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Susanne Schattschneider, Ehrenamtskoordinatorin M a Ite S e r

...weil Nihe zdhlt.

Die Gemeinschaftsunterkunft der Malteser Werke
gGmbH am Rohrdamm in Spandau

* Tempohome — GU 2 - Platz fur 245 Menschen:
 Familien mit Kindern, alleinstehende Frauen & Manner —
 iiber 20 Nationalitaten

* Team - 11 Personlichkeiten: 1 Einrichtungsleitung (1),
» stellvertretende Leitung (0,5), Ehrenamtskoordination (0,5),

* Verwaltung (1), Sozialbetreuung / Sozialarbeit (2,5), Reinigungskraft (1),
Hausmeister (1)




Malteser

...weil Nihe zihlt.

Ehrenamtliches Engagement mit Gefliichteten:

Vor der Pandemie:

e Patenschaften ® Kinderclub ¢ Feste
e Nahstube ¢ Pflanzen & Gartnern

e Hausaufgabenhilfe e Workshops

e Lerntandems ¢ Kinderatelier
eSchwimmen eBerlin entdecken

e Rat und Tat bei Arbeit & Aufenthalt
e Frauenfufsball e Mitmachaktionen

* Gesprachskreise

seit Marz digitalisierte Projekte:

* Beratungen ¢ Lerntandems
e Patenschaften ® Kinderclub
e Kinderchor eInstrumentalunterricht

Neue Projekte:

e Nahen gegen Corona

* Online-Sport
*Online-Nachhilfe

e digitale Gesprachskreise
e digitale Spieleabende




@ Malteser

Ehrenamtsarbeit seit Mitte Marz el Wle i

60 aktive
Ehrenamtliche in GU
; Rohrdamm und
7 Malteser Integrations-
" zentrum

Viel spontanes
Engagement und

* Bedarfs- und wirkungsorientierter Ansatz > hite M
in der Projektentwicklung Solidaritat: 25 neue

* Pflege und Erweiterung des Kontakts zu Freiwillige
Ehrenamtlichen und Austausch mit
Kooperationsnetzwerk
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Paul McGimpsey, Heimleitung GU Fritz-Wildung-Stralde

Die
Mitarbeiter*innen
sind vorbereitet
auf Corona

Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH




Eid Mubarak — mit
Social Distancing

Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH




Ostergeschenke fir alle Bewohner*innen von der

Deutsches
Crossway Church

Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH
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Rotes
Kreuz
DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH

Hausaufgabenh

— mit Social
Distancing

gstinery,
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Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH



Ausflug ins
Museum — vor
der Pandemie

Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH




Gemeinsam
Backen in der
Unterkunft

Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH




Gemeinsam
unterwegs —
hoffentlich bald
wieder!

Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK Schéneberg-Wilmersdorf Hilft gGmbH
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Senatsverwaltung
fiir Integration, Arbeit
und Soziales
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Sybill Schulz

Leiterin Koordinierungsstelle Fliichtlingsmanagement (KoordFM)
Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales

sybill.schulz@senias.berlin.de
fluechtlingsmanagement@SenlAS.berlin.de

berlin.de/koordfm
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Aktivitaten KoordFM (1.)

* Partizipative Prozesse: Qualitaitsmanagement/ Beschwerdemanagement

* Auswertung Pilotprojekt ,,Unabhangiges Beschwerdemanagement in
FlGchtlingsunterkiinften des LAF“ (Download Broschure:
https://www.berlin.de/koordfm/themen/qualitaetsmanagement/)

* Auswertung Runder Tisch , Alternativen zur o6ffentlichen Unterbringung
geflichteter Menschen® (Download Broschiire:
https://www.berlin.de/koordfm/themen/wohnen/)

* Qualitdtscheck (Save the Children: ,,Unterbringungs-TUV*“ zur Messung von
Kinderrechten in Unterkinften fir geflichtete Menschen in Deutschland)

e Berliner unabhangige Beschwerdestelle (BuBS)

 Dialogveranstaltung ,Vielfalt leben!” (Dezember 2019 & Februar 2020)

Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales | Koordinierungsstelle Fliichtlingsmanagement | Leiterin Sybill Schulz 24. Juni 2020 Seite 2



Senatsverwaltung

2. virtuelle Werkstatt Beratungsforum Engagement fiir Gefliichtete = 1. Runder Tisch Zivilgesellschaft.Berlin 2020: T fir Int tion Arbeit °
Neue Herausforderungen — Neue Normalitdt mit Corona. I W dr integration, Arbel be mrm

Perspektiven und Potenziale der Ehrenamtskoordination unter Kontaktbeschriankungen und dariiber hinaus und Soziales

inklusiv wohnen

Runder Tisch , Alternativen zur 6ffentlichen Unterbringung gefliichteter Menschen”
(Sommer 2019)
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Aktivitaten KoordFM (Il.)

 Forderung ehrenamtlicher Projekte zur Unterstiitzung der Arbeit mit
geflliichteten Menschen in Berlin

* 2019:
- Kleine Projekte (Volumen ca. 50.000 €: 8 Einzelprojekte, u. a. ,Aufbruch

Neukdlln — Manner gegen Gewalt”)
- GrolRe Projekte (Volumen ca. 250.000 €: BfE, Netzwerk Berlin hilft &

Pilotprojekt BM)

* 2020:
- Mini-Projekte (Volumen 30.000 €: Ausschreibung lauft noch bis 30.06.2020

unter https://tbb-berlin.de/projekte/kaleidoskop 2020)
- Midi-Projekte (Volumen 70.000 €: voraussichtlich 9 Einzelprojekte)
- Projektforderung (Volumen 310.00 €: u. a. BfE, Netzwerk Berlin hilft, TBB,

Oromo Horn & ,Vielfalt leben®)
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Dialogveranstaltung ,Vielfalt leben!”, LfG-Unterkunft Haarlemer StralRe
(Dezember 2019)
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Pandemie: Erganzende Aktivitaten KoordFM

e Kommunikation und Multiplikation

* Wochentliche bis zweiwdchentliche Telefonkonferenzen mit bezirklichen
Gefllichtetenkoordinator*innen und Integrationsbeauftragten, gemeinsam
mit Berliner Integrationsbeauftragter Katarina Niewiedzial und dem LAF
(Informationen zu Corona; mehrsprachige Podcast; Beschulung; Internet;
Zugang von Dritten zu den UK)

Regelmaliger Austausch mit SenBJF Schulkoordination

Wodchentliche (zeitweise 2 x wochentlich) Herausgabe Infosammlung

Prasentation von Beste Practice Projekten in Newsletter

LAF: Uberarbeitung Hygiene- und Reinigungsplan und Entzerrungsstrategie
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

sybill.schulz@senias.berlin.de
fluechtlingsmanagement@SenlAS.berlin.de

berlin.de/koordfm
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