Protokoll zum 2. Jour Fixe 2024

{@ Beratungsforum Engagement

Am 13.05.2024 von 10:00 —12.00 Uhr in der GU/ AE InvalidenstraRe 31-32 in Berlin mit 14 Ehrenamtskoordinator:innen der Region
West + RK West




Programm

* Willkommen beim Jour Fixe Region West
e Vorstellung der Unterkunft wahrend eines Rundgangs

* Vorstellung des Konzepts der Jour Fixe

* Vorstellungsrunde der Teilnehmenden
* Input RK-West: neues VHS-Angebot fir ehrenamtliche Lehrende
e Austauschrunde - Themen in den Unterkunften

e Termine und Abschied



Themen

* Input von Nina: Neues Ehrenamtsportal der Volkshochschulen fir
Ehrenamtliche in der Lernbegleitung - https://vhs-ehrenamtsportal.de/

o Lernmaterialien, Lern-Sets, Arbeitsblatter (werden auch als Mappe mit Kopiervorlagen an die
Unterkunfte versendet —auf Webseite anfragen)

o Methodenkoffer kann gestelltwerden

o Aus- und Weiterbildungen von Ehrenamtlichen
o Schulungenfur Lehrende (ab 10 Teilnehmenden) konnen auf Anfrage auch vor Ort durchgefuhrt

werden


https://vhs-ehrenamtsportal.de/

Themen

e canva.com — Programm fur die Gestaltung von Flyern, Postern, CV o.a.

* Pro-Version fur gemeinnutzige Orgas kostenlos verfiigbar (keine Gewahr —

Bedingungen checken) https://www.canva.com/de_de/canva-fuer-non-profit-organisation/

* Partizipation unter den Bewohnenden erhdohen
e Rassismus unter den Bewohnenden

* Leichte Sprache anwenden


https://www.canva.com/de_de/canva-fuer-non-profit-organisation/

Austauschrunde

Partizipation unter den Bewohnenden erhéhen (Teil 1)

* Wie konnen die Bewohnenden auf die Projekte und die Angebote starker
aufr(rj\erlgsam gemacht werden und wie kann die Partizipation erhoht
werden’

e Tipps von den EAK:

Welche Bedarfe gibt es? Durch personliche Gesprache und Umfragen Informationen
gewinnen.

* Ehrenamtliche aus der Bewohner:innenschaft gewinnen und einbinden.

 Kommunikation erhéhen (mehrsprachige Schilder & Aufsteller, Piktogramme, Chat-
Gruppen, etc.).

« Uber Griinde der Nicht-Partizipation nachdenken: Lagerkoller, lange anstrengende
Flucht, Resignation, kein Interesse, Bedarfe etc.

* Feste veranstalten und Bewohnenden in Planung einbinden.



Austauschrunde

Partizipation unter den Bewohnenden erhdhen (Teil 2)

* Weitere Tipps:

e Bewohnerrate etablieren

* Die Demokratielotsen kdnnen dabei helfen https://www.demokratielotsen.de/ oder auch
die Beteiligungsflichse https://befu.berlin/

* Etagenmeetingsanbieten
* Selber mitmachen
e Erklarvideos zur moglichen Partizipation erstellen (ohne Sprache?!)

* Uni-Projekte/ wissenschaftliche Studien zur Erhéhung der Partizipation kénnten
die Schwachstellen eruieren
* Vorschlage: Hochschule fiir Wirtschaft und Recht (Nonprofit-Management und Public

Governance; Freie Universitat (Soziologie, Sozialwissenschaften); Alice-Solomon
Hochschule



https://www.demokratielotsen.de/
https://befu.berlin/

Austauschrunde

Rassismus unter den Bewohnenden

e Schwierigkeiten zwischen den Menschen aus der Ukraine und den
anderen Bewohnenden (Ungleichheit wird wahrgenommen,
Unverstandnis uber die ungleichen Zugange)

* Tipps von den EAK:
* Moglichkeiten der Begegnung schaffen (gemeinsame Feste, Sport etc.)
* Ansprechpartner:innen aus dem Team an die Bewohnerschaft kommunizieren

* Institutioneller Ansprechpartner: Die Berliner unabhangige Beratungsstelle

(BUBS) https://www.berlin.de/laf/wohnen/qualitaets-und-beschwerdemanagement/berliner-
unabhaengige-beschwerdestelle-bubs/



https://www.berlin.de/laf/wohnen/qualitaets-und-beschwerdemanagement/berliner-unabhaengige-beschwerdestelle-bubs/
https://www.berlin.de/laf/wohnen/qualitaets-und-beschwerdemanagement/berliner-unabhaengige-beschwerdestelle-bubs/

Austauschrunde

Links zur leichten Sprache

* https://leichte-sprache.de/
* https://www.deutschlandatlas.bund.de/DE/Service/LeichteSprache/leichtesprach

e node.html

* https://www.bamf.de/DE/Service/LeichteSprache/leichtesprache node.html



https://leichte-sprache.de/
https://www.deutschlandatlas.bund.de/DE/Service/LeichteSprache/leichtesprache_node.html
https://www.deutschlandatlas.bund.de/DE/Service/LeichteSprache/leichtesprache_node.html
https://www.bamf.de/DE/Service/LeichteSprache/leichtesprache_node.html

Termine

* Nachstes Jour Fixe am 15.07 um 10.00 Uhr in Steglitz-Zehlendorf
 Fachkonferenz des BfE am 10.07 in der Amerika-Gendenk-Bibliothek

* Thema: “Handlungsraume gestalten— Arbeiten im Kontext Flucht und
Migration in polarisierten Zeiten” Hier anmelden — wir freuen uns auf Euch


https://beratungsforum-engagement.berlin/bfe-fachkonferenz-handlungsraeume-gestalten-arbeiten-im-kontext-flucht-und-migration-in-polarisierten-zeiten-am-10-juli-2024/

	Folie 1: Protokoll zum 2. Jour Fixe 2024
	Folie 2: Programm
	Folie 3: Themen 
	Folie 4: Themen 
	Folie 5: Austauschrunde 
	Folie 6: Austauschrunde 
	Folie 7: Austauschrunde 
	Folie 8: Austauschrunde 
	Folie 9: Termine

